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La Proposta di un corso di formazione per Counsellor Socio-
Sanitario secondo l’approccio integrato PFCC (Patient-and 
Family-Centerd Care) matura all’interno dell’esperienza for-
mativa della IMR, che in 10 anni di attività ha incontrato oltre 
10.000 iscritti. Si pone l’obiettivo di formare Counsellor con 
specifiche competenze in ambito sanitario e sociale, orientati 
a svolgere attività di didattica, formazione, sostegno a Sanita-
ri, Famiglie, Aziende, Gruppi Sociali.
Il Corso biennale fornisce competenze di counselling e, per 
chi frequenta il terzo anno, abilità a svolgere la professione 
di Counsellor Professionista. Ciascuna annualità riconosce 50 
crediti ECM per le professioni Sanitarie.
Il Corso si realizzerà nelle diverse sedi al raggiungimento del 
numero minimo previsto.
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Il Percorso
Il percorso formativo in counselling socio- sanitario ha come obiettivo 

quello di formare a tale materia Operatori che lavorano o si interessano 

di ambiti sanitari, sociali, familiari.

Punta a formare “professionisti della relazione d’aiuto”, in grado di svol-

gere attività di facilitatori delle relazioni, secondo l’approccio integrato 

PFCC (Patient-and Family-Centerd Care). Il metodo PFCC è orientato 

ad accrescere l’empowerment

della persona o del gruppo verso cui si opera, in un processo di facilita-

zione rispettoso delle individualità e delle differenze.

Si applicherà un metodo didattico fortemente interattivo ed esperien-

ziale, che coinvolgerà il discente sia sul piano cognitivo che emoziona-

le, in un’esperienza di apprendimento a 360°.

Durata del corso
•	 Il Corso base dura 2 anni, per un totale di 450 ore accademiche. 

E’ costituito da 20 incontri a cadenza mensile, di cui 10 nella pri-

ma annualità e 10 nella seconda. Convenzionalmente non vengo-

no effettuati incontri nei mesi di luglio e di agosto. Gli incontri si 

compongono di 20 weekend (durata di 2 giorni) ognuno dei quali 

sarà preceduto da una sessione di supervisione della durata di 2 

ore e trenta ciascuna.

•	 Il terzo anno avrà la durata di un anno per un totale di 270 ore 

ripartite in 10 incontri con cadenza mensile della durata di due 

giorni. Ogni incontro sarà preceduto da una sessione di super-

visione.

•	 Per ciascuno step del corso verranno programmate sessioni di 

videoconferenze e workshop di approfondimento.

•	 Nel corso del terzo anno  sono previste 150 ore di tirocinio presso 

strutture che lavorano in ambito socio-sanitario.

•	 Sempre nel terzo anno sarà obbligatorio sottoporsi ad almeno 30 

ore di psicoterapia individuale.

•	 Non possono essere effettuate assenze oltre il 20% del monte ore 

annuo.

•	 Numero di allievi per corso:   25

Aree di Lavoro
Le aree di formazione saranno sulle abilità e competenze indirizzate:

•    alla gestione efficace della relazione

•   a promuovere il cambiamento e garantire un’efficace prestazione pro-

fessionale

•   accrescere la congruenza attraverso la corretta gestione delle emozio-

ni, la lettura, il confronto e la verifica dei costrutti e dei sistemi valoriali

•   sviluppare le capacità di gestione e risoluzione dei problemi, le capa-

cità di comunicazione, di confronto e di condivisione dei vissuti

•   sviluppare le capacità di ascolto, di auto rivelazione, di assertività, di 

gestione dei conflitti personali

Ulteriori specifiche focalizzazioni avverranno nel terzo anno profes-

sionalizzante su :

•   le dinamiche di criticità e di facilitazione dei processi relazionali di 

coppia e dei percorsi educativi genitore/bambino insegnante/bambino 

medico/paziente

•   competenze di coaching, leadership e formazione

Aziendale, metodologia EBM
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