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Razionale

Negli ultimi decenni numerosi studi, iniziati da G. Goodman e A. Ivey con I'utilizzo di registrazioni
audio e video hanno permesso di analizzare e demistificare la complessa area della relazione di
aiuto, individuando una serie di “microabilita relazionali”. Queste si possono conoscere ed imparare
ad applicare ai diversi contesti in Oncologia, un po’ come se fossero strumenti di lavoro di un operaio
(giravite, pinze, chiodi, ecc...) in base alle esigenze e alle proprie capacitd e sensibilita.

Questo corso & dedicato a far conoscere tali competenze, il cui apprendimento, per risultare realmen-
te utile, dovrebbe poter avvenire sia a livello cognitivo che esperienziale.

Programma

15.00 - Il colloquio in oncologia

15.30 - Il processo del cambiamento

16.00 - Dinamiche di relazione ed empatia in oncologia
16.30 - Il modello PFCC

17.00 - Competenze comunicative

17.30 - Abilita di confronto

18.00 - TEST ECM

Destinatari: Medico Chirurgo (tutte le specializzazioni), Infermieri, Assistenti Sanitari.
Obiettivo formativo: Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure [12]
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