- |l corso riconosce n° 9,5 Crediti Formativi ECM.
Numero massimo partecipanti: 35 iscritti.

Per partecipare al corso & necessaria la preiscrizione sul sito @Cmitalianmr.it

Il corso é rivolto alle seguenti categorie: Assistenti Sanitari, Infermieri, Medico Chirurgo: Igienisti,
Pediatri, Pediatri di Libera Scelta, Medici di Medicina Generale, Internisti, Geriatri.

Obiettivo Formativo Professionale ECM N°12 Aspetti relazionali (la comunicazione interna, esterna, con
paziente) e umanizzazione cure.
Evento n°1344-215273 Ed. n°9

Il riconoscimento dei crediti € subordinato:
- alla corrispondenza tra professione del partecipante e professione cui I'evento é rivolto
- al superamento della verifica di apprendimento (score di superamento 75%)
- alla frequenza dell’intero programma formativo
- alla compilazione in ogni sua parte della documentazione ed alla sua riconsegna al termine dei
lavori.

La segreteria organizzativa & autorizzata a verificare I'effettiva partecipazione tramite firme di presenza.
Si ricorda che la certificazione non potra essere rilasciata:

- in caso di registrazione dopo I'orario di inizio;

- in caso di uscita e consegna della documentazione ECM anticipata rispetto all’orario indicato nel
programma o a mezzo terzi.

Il partecipante & tenuto inoltre a rispettare I'obbligo di reclutamento diretto fino ad un massimo di 1/3 dei
crediti formativi ricondotti al triennio di riferimento (2017-2019).

La IMR e accreditata dalla Commissione Nazionale/Regionale ECM a fornire programmi di formazione
continua per tutte le categorie professionali a cui I’evento & rivolto. La IMR si assume la responsabilita per

i contenuti, la qualita e la correttezza etica di questa attivita ECM.

Il presente evento & soggetto a deposito AIFA ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 124 del DLGS 219/06
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LA COMUNICAZIONE

NELL'AMBITO DELLA VACCINAZIONE
DELL'ADULTO E DELL'ANZIANO

9 GIUGNO2018

SALA DEL DIPARTIMENTO D] PREVENZIONE E DEL

SERVIZIO DI IGIENE E SANITA PUBBLICA ASL BT
Viale Trentino 79, 76123 Andria (BT)

INFO E ISCRIZIONI

TEL/FAX 0824 23156
imr.assistenza@gmail.com



IL PROGETTO

Il Sanitario deve fornire informazioni e proporre i vaccini previsti dal Piano Nazionale Vaccini 2017-2019,
consapevole dei principali meccanismi emozionali che potrebbero determinare esitazioni, incertezze, rifiu-
ti. Egli deve costruire un clima empatico, avere consapevolezza della forza del linguaggio non verbale, sos-
tituire termini tecnici, usuali in medicina ma spesso incomprensibili ai non addetti ai lavori, con adeguate
metafore, schede, immagini, visualizzazioni, che traducano con semplicita perché il vaccino sia una fonda-
mentale opzione di salute anche in eta adulta. E peraltro ampiamente dimostrato che la scelta provaccini
sia maggiormente accresciuta all'interno di un rapporto empatico di fiducia e partnership con il sanitario che
abbia realizzato un'adeguata formazione al counselling vaccinale e alla comunicazione efficace.
Metodologia: Le relazioni frontali sono seguite da ampi spazi di dibattito e in molti casi intervallate da lavori
di gruppo, filmati, elaborazione schede. Di grande impatto sono i roleplay e le simulate, che attualizzano il
messaggio dalla dimensione del "li e allora" a quella del "qui e ora". La didattica complessivamente si carat-
terizza per |'estrema interattivita e il coinvolgimento diretto dei discenti.

Il percorso formativo appare percié molto fluido e arricchente sul piano professionale e delle relazioni inter-
personali dei partecipanti.

OBIETTIVI DIDATTICI

Accrescere competenze su:

- Le vaccinazioni dell'adulto previste dal PNV

- Le dinamiche di costruzione di un rapporto empatico

- Il counselling per il trasferimento d' informazione sulle vaccinazioni dell'adulto

SALUTI AUTORITA

DOCENTI

Riccardo Matera Raffaele Arigliani

PROGRAMMA

ORA

® 08:00 - 08:30

DESCRIZIONE

- Registrazione dei partecipanti

® 08:30 - 09:00 - IL PIANO NAZIONALE VACCINI E IL COUNSELLING

® 09:00 - 09:45 - LE VACCINAZIONI NELL'ADULTO ALL'INTERNO DEL PNV

® 09:45-10:15 - IL PREGIUDIZIO DI CONFERMA E LE INCOMPRENSIONI
® 10:15-11:30 - VACCINAZIONE DELL'ADULTO E EMPATIA

® 11:30-12:00 - L'ASCOLTO DELL'ADULTO

® 12:00 - 12:20 - LA COMUNICAZIONE NON VERBALE

® 12:20-13:00 - MODALITA COMUNICATIVE: SPEZZONI DI FILM

® 13:00 - 13:30

® 13:30-14:30 - LAREAL LIFE DELLA COMUNICAZIONE VACCINALE

CON L' ADULTO- ROLE PLAY-

® 14:30-15:30 - L'ESITAZIONE VACCINALE E | SUOI MECCANISMI

® 15:30-16:15 - LAPREVENZIONE VACCINALE NELL'APPROCCIO CENTRATO SUL
PAZIENTE E LA FAMIGLIA

® 16:15-16:30 - TALK SHOW & TAKE HOME MESSAGE

16:30 - 16:45 - Test di valutazione e chiusura




